Створення з'єднання для Windows2000
Оскільки дана операційна система не має вбудованої підтримки протоколу PPPoE, необхідно встановити додаткове програмне забезпечення.

Викачайте дистрибутив raspppoe.zip на свій комп'ютер, розпакуйте в окрему директорію (наприклад PPPOE). З цієї директорії встановлюється протокол PPPoE для мережевого адаптера, до якого підключається кабель.
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Тепер можна приступити до установки: для цього закрийте всі додатки, які запущені на комп'ютері і слідкуйте за приведеною нижче інструкцією: 

1. З меню «Пуск» зайдіть в «Панель управління»: 
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2. Відкрийте елемент «Мережа». 
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3. Натисніть кнопку «Встановити». 
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4. Виберіть компонент «Протокол» і натисніть «Додати». 
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5. Натисніть кнопку «Встановити з диска». 

6. З директорії з файлами PPPoE виберіть raspppoe.inf, натисніть «ОК»: 
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7. Після цього в списку мережевих протоколів з'явиться протокол PPPoE. 

8. Для створення з'єднання видаленого доступу зайдіть в директорію з файлами РРРоЕ і запустіть на виконання raspppoe.exe. 

9. Після виконання програми з'явиться вікно з назвою «RASPPPOE - Dial-Up Connection Setup». 
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10. Якщо на комп'ютері більш ніж одна мережева карта, то для початку необхідно вибрати карту, до якої підключено кабель. Потім можна перевірити коректність роботи протоколу PPPoE, якщо натиснути на кнопку «Query Available Services», і створити з'єднання, якщо натиснути на кнопку «Create а Dial-Up Connection for the selected Adapter». Для підключення до Інтернету необхідно запустити створене з'єднання і в діалоговому вікні ввести ім'я і пароль для доступу в мережу: 
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